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Garantie für MVL-TENT® Faltzelte

3 Jahre Garantie auf Materialfehler der Zeltstrukturen
10 Jahre Verfügbarkeit aller Ersatzteile der Zeltstrukturen

Die Garantiezeit
beträgt 36 Monate, sofern in den Produktunterlagen nichts anderes vermerkt ist. 
Sie beginnt ab Rechnungs-Ausstelldatum. Die Rechnung gilt als Garantieschein.

Die Garantieleistung
bezieht sich ausschließlich auf eindeutig nachweisbare Materialfehler oder
auf Funktionsfehler, welche auf eine fehlerhafte Herstellung zurückzuführen sind.

Die Garantieabwicklung
Bei Garantieansprüchen ist das defekte Material mit der Rechnungskopie an 
MVL Vertrieb GmbH einzusenden, resp. zu überbringen.

Rahmenbedingungen
Von der Garantie ausgeschlossen sind Schäden infolge Veränderung oder 
Reparaturen, welche durch den Kunden oder Dritte vorgenommen wurden, oder 
Schäden infolge üblicher Abnutzung, höherer Gewalt sowie Missachtung der 
Anwendungsvorschriften. Es besteht kein Anrecht auf Ersatzprodukte während der 
Abklärungszeit der Garantieleistung.
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Spezielles/Haftung:
Produkte von MVL Vertrieb GmbH wie Partyzelte, Faltzeltsysteme, Sonnenschirme,
Sonnensegel, Displays, Promotionssysteme und Eventzubehör eignen sich je nach
Anwendungsempfehlung und Produktnutzen hervorragend als Wetterschutz,
gegen bspw. Regen, Kälte, Wärme, UV-Bestrahlung und Luftzug. Alle mobilen
Produkte eignen sich nicht für den Einsatz bei starkem Schneefall, starkem Wind
über 70 km/h oder bei starken Windböen (Sturm).
 
Bei sämtlichen Produkten sollten in jedem Fall die teilweise mitgelieferten oder 
optional dafür erhältlichen Befestigungs- und Beschwerungssystemen zum Einsatz 
kommen. Dadurch kann die Anwendungssicherheit gezielt maximiert werden.

Für Schäden, welche aus einer unsachgemäßen Handhabung entstehen, lehnt
MVL Vertrieb GmbH jegliche Haftungen ab. Es sind in jedem Fall unbedingt die
Anwendungshinweise und die Bedienungs-/Aufbau- Anleitung zu beachten, welche 
der Verpackung beigelegt sind.

Seite 
2 von 2




